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Leitlinien fiir Qualitit und Umwelt
in der WIESHEU-Gruppe

Mission

WIESHEU steht fir innovative Produkte & Losungen fir den professionellen Nutzer von
Backdfen am Verkaufsort und unterstreicht dies durch einen exzellenten Kundenservice.
Damit hilft WIESHEU den Anwendern seiner Produkte und Losungen ihre Ertrdge nachhaltig
zu steigern. WIESHEU verfolgt dabei eine Premiumstrategie, um ebenfalls erfolgreich zu
wachsen und um seine Wettbewerbsfahigkeit kontinuierlich weiterzuentwickeln.

Leitlinien

Wir erfullen alle relevanten Anforderungen und Verpflichtungen gegenliber unseren
interessierten Parteien. Dies schlielt insbesondere die Anforderungen unserer Kunden und
Anwender sowie die gesetzlichen Vorgaben an unsere Produkte, Losungen und
Unternehmensstandorte mit ein.

Unsere Handlungen folgen den hohen Standards des WIESHEU-Verhaltenskodex. Wir sind
uns unserer gesellschaftlichen Verantwortung bewusst und verpflichten uns zum Schutz der
Umwelt einschlieRlich der Vermeidung von Umweltbelastungen. Wir nutzen den Erwerb
hochwertiger, energieeffizienter Produkte und Dienstleistungen. Von unseren Lieferanten
fordern wir ebenfalls die Einhaltung dieser Standards.

Aus unseren Leitlinien werden regelmanig strategische und operative Ziele abgeleitet, um
die kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Leistung in allen Bereichen sicherzustellen.
Hierflr nutzen wir ein zertifiziertes Managementsystem nach den aktuellen Standards ISO
9001 und ISO 14001, welches uns verpflichtet, unsere Qualitats- und Umweltleistung
fortlaufend zu verbessern.

Die Geschéftsleitung fordert die Verfugbarkeit von Ressourcen und Informationen und stellt
die Umsetzung dieser Leitlinien innerhalb der Organisation sicher.
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